
                                                      Cle                     
SUITE A LA CRISE SANITAIRE, 

QUELLES SONT VOS CONDITIONS DE VIE EN CE MOMENT ? 

Votre NOM (en majuscule) : ____________________________   Prénom : ____________________________ 

Date de naissance : ___ / ___ / 19____       Commune de naissance : _________________________________ 

 
Q1) Pendant le premier ou le deuxième confinement, avez-vous eu besoin d'être aidé(e) parce que vous ne 
pouviez pas faire quelque chose, ou parce que vous n'aviez pas le moral ?  

☐ oui        ☐ non (si vous répondez « non », passez à la question n°2)        

                   Q1.1) [Si oui] Avez-vous trouvé cette aide auprès d'un membre de 
                                               votre famille ? 

    ☐ oui      ☐ non 

                   Q1.2) [Si oui] Avez-vous trouvé cette aide auprès d'une autre personne de 
                                               votre entourage, amis ou voisins ?     ☐ oui     ☐ non 

                   Q1.3) [Si oui] Avez-vous trouvé cette aide auprès d'un organisme ou 
                                              d'une administration (par exemple : mairie, CCAS, caisse 
                                              de retraite, association locale, …) ?  

    ☐ oui     ☐ non 

Q2) Et vous, avez-vous aidé une personne de votre entourage pendant les confinements (aide matérielle, ou 
économique, ou affective) ? 

☐ oui     ☐ non 

Q3) Depuis le début de la crise sanitaire, avez-vous reçu des visites ou des appels téléphoniques de la part 
d'un organisme vous ayant demandé si vous aviez besoin d'aide ? [Exemples : mairie, CCAS, association, 
caisse de retraite, mutuelle, bailleur social...] 

☐ oui        ☐ non (si vous répondez « non », passez à la question n°4) 

                 Q3.1) [Si oui] Ces démarches vous ont-elles apporté une aide matérielle ou 
                                               économique ? 

☐ oui     ☐ non 

                 Q3.2) [Si oui] Ces démarches vous ont-elles apporté un réconfort moral ? ☐ oui     ☐ non 

Q4) Aujourd'hui, à cause du coronavirus, avez-vous peur pour votre santé ? ☐ oui     ☐ non 

Q5) Du fait de la crise sanitaire, avez-vous renoncé à des soins ou des rendez-vous 
médicaux ? (depuis mars 2020) 

☐ oui     ☐ non 

Q6a) Avant la crise, receviez-vous régulièrement à domicile une aide-ménagère ?  ☐ oui     ☐ non 

                 Q6a.1) [Si oui] Est-ce toujours le cas ? ☐ oui     ☐ non 

Q6b) Avant la crise, receviez-vous régulièrement des soins à domicile (infirmier, kiné…) ? ☐ oui     ☐ non 

                 Q6b.1) [Si oui] Est-ce toujours le cas ? ☐ oui     ☐ non 

Q7) Depuis le début de la crise sanitaire, avez-vous eu des difficultés économiques 
pour finir les mois ? 

☐ oui     ☐ non 

Q8) Trouvez-vous que votre logement est bien adapté pour vivre les situations de 
confinement que nous connaissons ? 

☐ oui     ☐ non 

Q9) En ce moment, quel est votre état de santé général ? 

☐ bon        ☐ plutôt bon        ☐ plutôt mauvais      ☐ très mauvais 

Q9.1) Recevez-vous l'allocation personnalisée d'autonomie (APA) versée par le Conseil 
départemental ? 
 

☐ oui     ☐ non 

jour  /   mois   /      année 

Enquête CONSOL2 – Unité de recherche sur le vieillissement de la Caisse nationale d’assurance maladie  

TOURNEZ LA PAGE S’IL VOUS PLAIT ->  



Q10) Aujourd’hui, comment est votre moral ? 

☐ bon          ☐ plutôt bon           ☐ plutôt mauvais           ☐ très mauvais 

Q11) Avant le premier confinement, qu’auriez-vous dit de votre moral ? 

☐ meilleur           ☐ identique           ☐ moins bon  

Q12) En ce moment, vous sentez-vous seul(e) ou isolé(e) par manque de relations ? 

☐ très souvent          ☐ parfois          ☐ rarement            ☐ jamais 

Q13) Avant le premier confinement, vous sentiez-vous seul(e) ou isolé(e) ?  

☐ moins isolé(e)         ☐ identique         ☐ plus isolé(e) 
     

Les dernières questions servent à mieux connaître votre situation personnelle : 

Q14) Combien avez-vous d’enfants ? 

          Q14.1) [Si vous avez des enfants] L'un de vos enfants habite-t-il à moins de 15 mn en voiture 

           de chez vous ?     ☐ oui         ☐ non        

Q15) Combien de personnes vivent régulièrement avec vous dans le même logement ? 

☐ je vis seul(e)    ☐ 2 personnes      ☐ 3 personnes       ☐ 4 personnes    ☐ 5 personnes ou plus 

Q15.1) Vivez-vous en couple ?    ☐ oui      ☐ non 

Q16) Dans le logement que vous occupez, êtes-vous… 

☐ locataire HLM      ☐ locataire du secteur privé         ☐ propriétaire       ☐ autre (hébergé gratuitement…) 

Q17) Quelle était votre principale « profession » avant la retraite ? Etiez-vous… 

☐ ouvrier(e)    ☐ employé(e)    ☐ Artisan-Commerçant (chefs d’entreprise)    ☐ Profession intermédiaire 

☐ Cadre            ☐ Sans activité (au foyer)       ☐ Agriculteur (agricultrice) 
 

Les « professions intermédiaires » comprennent les agents de maîtrise, les techniciens, les professions intermédiaires administratives 
et commerciales des entreprises, les professions intermédiaires de l’enseignement, de la formation, de la santé et du social. 

Q18.1) Etes-vous d’accord à ce que le service d’Action sociale de la Carsat Normandie prenne contact avec 

vous (si vous rencontrez des difficultés) ?     ☐ oui      ☐ non 
 

Q18.2) Etes-vous d’accord à ce que l’Unité de recherche sur le vieillissement de la Cnav prenne contact avec 

vous pour mieux comprendre la façon dont vous avez vécu la crise sanitaire ?   ☐ oui      ☐ non 
 

Si vous répondez oui à l’une des questions, merci de nous donner un numéro de téléphone nous permettant 
de vous contacter (si cela est nécessaire) :  
                                                           

Nous laissons l’encadré ci-dessous à votre libre expression. Vous pouvez nous faire part de ce qui a changé pour 
vous depuis le début de la crise sanitaire, nous signaler vos difficultés, nous dire ce que vous pensez de l’avenir… 
Vous pouvez joindre un courrier si vous le voulez. Nous vous remercions très sincèrement de votre participation. 

 
 
 

MERCI DE RETOURNER LE QUESTIONNAIRE DANS L’ENVELOPPE « T » FOURNIE A CET EFFET. 
Si vous ne pouvez pas vous déplacer, vous pouvez confier votre lettre au facteur. 

 

Conformément au droit à la protection des données, vous disposez de droits sur vos données personnelles (un droit d’accès, de rectification, 
d’effacement, de retrait de votre consentement, …) que vous pouvez exercer auprès du délégué à la protection des données (DPO) de votre 
caisse de retraite. Pour plus d’information, rendez-vous sur www.lassuranceretraite.fr à l’onglet « Informatique et Libertés ». 


